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POLITICA DE PRIVACIDADE

NOXTEC SERVICOS LTDA entende como sendo primordial e significativo transparecer para vocé
(“Usuario”) a maneira como utilizamos os seus registros eletrénicos e dados pessoais, na
utilizacdo do website (“Site”), servindo a presente Politica de Privacidade (“Politica”) para
regular, de forma simples e acessivel, nossas atividades de tratamento de dados pessoais. Nossa
Politica reafirma nosso compromisso com a seguranga, a privacidade e a transparéncia no
tratamento das suas informacgdes. Ela descreve como coletamos e tratamos os dados quando
vocé acessa nosso Site. A NOXTEC nao registra suas informacgdes pessoais, a ndo ser que vocé as
fornega voluntariamente por meio do cadastramento no site ou por meio das suas solucGes e/ou
produtos contratados. Para melhor ilustrar a forma como realizamos o tratamento de dados

pessoais, abaixo estd um breve quadro resumo de nossa Politica:

1. Quadro Resumo

Agente de tratamento

NOXTEC SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.
21.388.231/0001-94, com sede na Rua Domingos José Martins, n? 75, sala 501, Recife, Recife
- PE, CEP 52030-200, fone (81)3033-4647.

Papel no tratamento

Operador e Controlador, a depender do fluxo.

Natureza dos Dados Pessoais tratados

Dados Pessoais fornecidos pelo Usuario e/ou coletados automaticamente.

Finalidade como agente de tratamento

Utilizar Dados Pessoais para prover servigos solicitados por vocé, compartilhar com os

OrganizacOes de saude, bem como para compartilhamento de material institucional e noticias

relacionadas as nossas atuacgoes.
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Base Legal: execucdo de contrato, tutela da saude e cumprimento de obrigacdo legal, ndo

excetuando a aplicagao de outras bases, quando aplicavel.
Compartilhamento

Fornecedores de servicos essenciais para nossas atividades.
Protegao de Dados Pessoais

Medidas de seguranga, técnicas e administrativas adequadas.
Seus Direitos

Confirmacdo da existéncia de tratamento e compartilhamento, Acesso, Correcao, Portabilidade,
Eliminacdo e etc., de acordo com o artigo 18 da LGPD. Esta Politica podera ser atualizada a
qualquer tempo, pela NOXTEC, mediante aviso no site e/ou por e-mail, se o Usuario tiver optado

por receber nossas comunicacoes.
2. Quais dados coletamos

A NOXTEC podera coletar as informacgdes inseridas ativamente pelo Usudrio no momento de
cadastro e, ainda informacdes coletadas automaticamente, quando da utilizacdo do website e
paginas relacionadas, como por exemplo, caracteristicas do dispositivo de acesso, IP com data e
hora, entre outras. Desta forma, ha o tratamento de dados pessoais i) fornecidos pelo préprio

Usudrio e ii) os coletados automaticamente.

e l.Informacdes fornecidas pelo Usudrio: a NOXTEC coleta todas as informagdes inseridas
ativamente pelo Usudrio nas Pdginas, tais como nome completo, e-mail, numero de
telefone/celular, empresa, atuagdo e fun¢do, quando do preenchimento de formuldrios
pelo Usudrio. A NOXTEC fard uso dessas informag¢des para promover a divulgacéo de
material institucional, newsletters e comunicagdo sobre os produtos oferecidos.

e Il.Dados coletados automaticamente: a NOXTEC também coleta uma série de
informagdes de modo automadtico, tais como: caracteristicas do dispositivo de acesso,
do navegador, IP (com data e hora), origem do IP, informagdes sobre cliques, pdginas

acessadas, as pdginas sequintes acessadas apds a saida das Pdginas, ou qualquer termo
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de procura digitado nos sites ou em referéncia a estes, dentre outros. Para tal, a NOXTEC
fard uso de algumas tecnologias, como cookies, pixeltags, beacons e local shared
objects, que sdo utilizadas para otimizar a experiéncia de navegagcdo do Usudrio nas

Pdginas, de acordo com seus hdbitos e preferéncias.

E possivel desabilitar, por meio das configuragdes de seu navegador de internet, a coleta
automatica de informacgGes por meio de algumas tecnologias, como cookies e caches, bem como
em nosso proprio website, especificamente quanto aos cookies. No entanto, o Usuario deve
estar ciente de que, se desabilitadas estas tecnologias, alguns recursos oferecidos pelo site, que

dependem do tratamento dos referidos dados, poderao ndo funcionar corretamente.

As informagGes coletadas poderdo ser compartilhadas pela NOXTEC com: i) demais empresas
parceiras, quando forem necessdrias para a adequada prestacdo dos servicos objeto de suas
atividades; ii) para protecdo dos interesses da NOXTEC em qualquer tipo de conflito; iii)

mediante decisdo judicial ou requisicdo de autoridade competente.

Ainda, esclarecemos que suas informacdes também poderdo ser compartilhadas com parceiros,
para fins especificos contratados apenas, tais como provedores de infraestrutura tecnoldgica e
operacional necessaria para as nossas atividades, a exemplo de provedores de servico de

armazenamento de informagdes em nuvem.

CANAL DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS — DATA PROTECTUON
OFFICER

O Usudrio podera fazer solicitagdes relativas a seus dados pessoais tratados pela NOXTEC

encaminhando um e-mail para dpo@noxtec.com.br, com o assunto “Meus Dados Pessoais”.

Tentamos responder a todas as solicitacGes legitimas dentro de um prazo de 15(quinze) dias
corridos. Eventualmente, um prazo maior poderd ser necessdrio, caso a(s) solicitagao(des) sejam
complexas e/ou numerosas. Neste caso, iremos informa-lo e manté-lo atualizado acerca do

andamento de sua(s) solicitacdo(des).

3. Uso das Informagdes e Dados Pessoais
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A NOXTEC usa suas informacdes e dados pessoais para adequar o site as suas preferéncias, para
prover os servicos solicitados por vocé e enviar-lhe informagdes sobre produtos e servigos. Ao
se cadastrar na NOXTEC, vocé pode optar em receber determinadas informacgdes por e-mail.

Base Legal: Nestes casos, o tratamento de dados é autorizado pelo inciso | do artigo 72 da Lei n2

13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”).
4. Como utilizamos os Cookies

Cookies sdo arquivos ou informacgdes que podem ser armazenadas em seus dispositivos, quando
vocé visita o Site da NOXTEC. Geralmente, um cookie contém o nome do site que o originou, seu
tempo de vida e um valor, que é gerado aleatoriamente. A NOXTEC utiliza cookies para facilitar
o uso e melhor adaptar as Pdaginas aos seus interesses e necessidades, bem como para
compilarmos informacg@es sobre a utilizagdo de Paginas, auxiliando a melhorar suas estruturas e
seus conteudos. Os cookies também podem ser utilizados para acelerar suas atividades e

experiéncias futuras nas Pdaginas.
Cookies Necessarios

Esses cookies nos ajudam a entender como os visitantes interagem com as Paginas, fornecendo
informagGes sobre as areas visitadas, o tempo de visita ao site e quaisquer problemas

encontrados, como mensagens de erro.

Espécies: _ga, _gid, _BEAMER_BOOSTED_ANNOUNCEMENT DATE, _BEAMER_DATE,
_BEAMER_FIRST_VISIT, _BEAMER_LAST_POST_SHOWN, _BEAMER_LAST_UPDATE,
_BEAMER_USER_ID.

Cookies Funcionais
Esses cookies permitem que as Paginas se lembrem de suas escolhas, para proporcionar uma
experiéncia mais personalizada. Também, possibilitam que os Usuarios assistam a videos e

utilizem ferramentas sociais, campos para comentarios, féruns, entre outros.

Espécies: _hjincludedinPageviewSample, _hjSessionRejected, _hjTLDTest, _hjid,

acceptAsPrivacyPolicies
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Cookies de Marketing

Esses cookies sdo utilizados para fornecer mais conteudo relevante e do interesse dos Usuarios.
Podem ser utilizados para apresentar publicidade mais direcionada ou limitar o nimero que esta
é veiculada, nas Paginas. Ainda, esses cookies podem ser utilizados para indicar as Paginas, os
sites que o Usudrio visitou e a NOXTEC pode compartilhar estas informagdes com terceiros.
Espécies: AID, ANID, CONSENT, NID, _ Secure-3PAPISID, _ Secure-3PSID, DSID, IDE, RUL, 1P_JAR
A qualquer momento, o Usudrio podera apagar os cookies do Site utilizando as configuragoes
de seu navegador de preferéncia. Para mais informacdes sobre como proceder em relagao a
gestdo dos cookies nos navegadores:

Internet Explorer

https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-

cookies
Mozilla Firefox

https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/ativar-desativar-cookies-websites-utilizam-monitorizar-

preferencias
Google Chrome

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-
BR

Safari

https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfril1471/mac

5. Com quem compartilhamos os dados
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O Usudrio do website sempre poderd optar por ndo divulgar seus dados para a NOXTEC, mas
alguns desses dados podem ser necessarios para obter alguns dos Conteldos e Servigos que
oferecemos (p. ex. newsletter). Independente disso, o Usudrio do website sempre possuira
direitos relativos a privacidade e a prote¢do dos seus dados pessoais.

Eventualmente, a NOXTEC podera solicitar informacdes especificas do Usuario para auxiliar na
confirmagdo de sua identidade e garantir seu direito de acessar seus dados pessoais (ou de
exercer seus outros direitos). Esta é uma medida de seguranga para garantir que os dados
pessoais do Usudrio ndo sejam divulgados a qualquer pessoa que nao tenha direito de recebé-
los. Podemos também contatar o Usuario. De toda sorte, a NOXTEC, para se resguardar e
proteger seus direitos, poderd acessar, ler, preservar e fornecer quaisquer dados e informagdes

sobre os usudrios, incluindo interagGes suas, caso sejam necessarios para:

e |.Cumprimento de obrigagdo legal, ordem judicial ou requisicdo de autoridades
administrativas que detenham a devida competéncia para tanto;

e |l.Cumprir ou aplicar outros acordos e/ou contratos;

e lll.Proteger os direitos, propriedade e sequranca da NOXTEC, bem como de nossos

colaboradores, prestadores de servicos e/ou outros Usudrios.
6. Por quanto tempo os dados serao armazenados

A NOXTEC mantera os dados pessoais dos Usuarios do website somente pelo tempo que for
necessario para cumprir com as finalidades para as quais os coletamos, inclusive para fins de
cumprimento de quaisquer obrigac¢des legais, contratuais, de prestagao de contas ou requisicdao
de autoridades competentes.

Todos os dados coletados serdo excluidos de nossos servidores quando o Usudrio assim
requisitar ou quando estes ndao forem mais necessarios ou relevantes para oferecermos os
nossos Servigos, salvo se houver qualquer outra razdo para a sua manuteng¢do, como eventual
obrigacdo legal de retengdo de dados, ou necessidade de preservagao destes para resguardo de
direitos da NOXTEC. Sempre que houver a delecdo ou a inutilizacdo de seus dados pessoais, vocé
serd informado via e-mail ou outra forma de contato que vocé escolher dentre as
disponibilizadas pela NOXTEC para este fim.

Para determinar o periodo de retencdo adequado para os dados pessoais, consideramos a
quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, o risco potencial de danos

decorrentes do uso ndo autorizado ou da divulgacdo de seus dados pessoais, a finalidade de
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processamento dos seus dados pessoais e se podemos alcancar tais propdsitos através de outros

meios, bem como os requisitos legais aplicaveis.
7. Como nés protegemos suas informacgdes e seus dados pessoais

A NOXTEC emprega medidas técnicas de seguranca e organizacionais para proteger suas
informacgdes e seus dados pessoais. Os dados serdo armazenados em um ambiente operacional
seguro que nado é acessivel ao publico.

A NOXTEC se esforca para proteger a privacidade dos dados pessoais e demais informacdes que
sdo armazenadas, contudo ndo se pode garantir total seguranca. O uso ndo autorizado de
contas, falha de hardware ou de software, bem como outros fatores podem comprometer a
segurancga de seus dados pessoais a qualquer momento. Neste sentido, nenhuma transmissdo
pela Internet pode ser garantida como completamente segura.

Consequentemente a NOXTEC, terceiros, provedores de servigos e seus respectivos escritorios,
diretores, empregados e agentes ndo representam, autorizam ou garantem que informagdes
pessoais estardo protegidas contra invasdo de "hackers" ou qualquer outra forma ou dispositivo
desautorizado no ambiente da internet.

Por isso, caso o Usudrio identifique ou tome conhecimento de algo que comprometa a
seguranca dos dados pessoais, a NOXTEC pede que entre em contato por meio do e-
mail dpo@noxtec.com.br ou outra forma de contato que vocé escolher dentre as

disponibilizadas pela NOXTEC para este fim.
8. Transferéncia Internacional

A NOXTEC ndo transfere diretamente dados pessoais coletados no Brasil para outros paises,
contudo os servigos de terceiros que usamos podem realizar transferéncias para outros paises.
Utilizamos servicos de terceiros que buscam adotar padrdes adequados quanto a privacidade e
protecdo de dados pessoais.

A NOXTEC tem sua sede no Brasil e os dados que coletamos sdo regidos pela Lei brasileira. Ao
acessar ou usar nossos servigos, o Usuario do Site entende e concorda com o processamento e
a transferéncia de tais dados para o Brasil e eventualmente para outros paises por meio do
servigo de terceiros. Os dados pessoais dos Usuarios do Site, ao serem transferidos para esses
paises, poderdo estar sujeitos a legislacdo local e as regras pertinentes.

A NOXTEC informa que em qualquer momento vocé pode ter acesso as informacdes sobre o

compartilhamento dos seus dados por meio de solicitacdo via e-mail para o
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dpo.juridico@salvus.com ou outra forma de contato que vocé escolher dentre as

disponibilizadas pela NOXTEC para este fim.
9. Seus Direitos

Em cumprimento a regulamentacdo aplicavel, no que diz respeito a protecao de dados pessoais,
a NOXTEC respeita e garante ao Usudrio a possibilidade de apresentacdo de solicitagdes

baseadas nos seguintes direitos:

I.A confirmagdo da existéncia de tratamento;

e 1.0 acesso aos dados;

e ll.A correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e |V.A anonimiza¢do, bloqueio ou eliminac¢to de dados desnecessdrios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

e V.A portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa pelo Usudrio;

e VI.Aeliminagdo dos dados tratados com consentimento do Usudrio;

e VII.A obtencdo de informagées sobre as entidades publicas ou privadas com as quais o
NOXTEC compartilhou seus dados;

e VIILLAinformagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento, bem como

de ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa; e,

e |X.A revogagéo do consentimento.

Caso necessite de qualquer auxilio para exercer seus direitos, o Usuario podera entrar em
contato com a NOXTEC conforme orientac¢des dispostas nesta Politica. A NOXTEC empreendera
todos os esforcos necessarios para atender tais pedidos no menor espago de tempo possivel.
No entanto, mesmo em caso de requisicdo de exclusdo, serd respeitado o prazo minimo de

informacgGes de usuarios de aplicagdes de Internet, determinado pela legislacdo brasileira.

10. Atualizacoes desta Politica

Estamos em constante aprimoramento, por isso esta Politica podera ser atualizada, visando
prover ao Usudrio mais seguranca, conveniéncia e melhorar o provimento do Site. Por isso,
recomendamos que o Usuario acesse nossa Politica periodicamente, para que tenha

conhecimento sobre eventuais modificacées.
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Ao final desta Politica, ha o indicativo da data da ultima atualizacdo e, caso sejam feitas
alteracGes relevantes que ensejem novas autorizagdes dos Usudrios, iremos publicar tal

atualizacdo e solicitar um novo consentimento.
11. Legislacdo e Foro

Esta Politica serd regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da Republica
Federativa do Brasil, especialmente a Lei Federal n? 13.709/2018, independentemente das Leis
de outros estados ou Paises, sendo competente o foro de domicilio do Usuario para dirimir

gualguer duvida decorrente deste documento.

Ultima atualizagdo: 03 de maio de 2023.



